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FABIS CRM Highlights

Menüführung und 
Beschriftung selbständig 
anpassen

Zentrale Kundenakte mit 
Kontakthistorie

Integrierter Email-Client

Homeoffice und Anbindung 
des Außendienstes

Netzwerk mit Hierarchien 
und Positionen der 
Personen abbilden

Nahtlose MS Office und 
Open Office Integration
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Schriftverkehr

Highlights

 Nahtlose  Anbindung an Office 
Anwendungen im Schriftverkehr

 Druckvorlagen aus MS-Office oder 
Open Office integrieren

 Verknüpfung mit unterschiedlichen 
Adressen (Standardanschrift, 
Rechnungsanschrift...)

 Ansprechpartner in der Auswahl bei 
Emails und Schriftverkehr

 Eintrag in Kontakthistorie
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Dokumentenmanagement

Highlights

 Ablage und Aufruf beliebiger 
Dateiformate für zentrale 
Kundenakte

 Matchcode-Suchfunktion 

 Öffnen ohne Wechsel der 
Anwendung

 Revisionssichere Archivierung in der 
zentralen Datenbank 

 Platzsparende Archivierung von 
Papier

 Einfacher Im- und Export – ohne 
Programmierkenntnisse
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Email Management

Highlights

 Integrierter Email-Client

 Zentrale Ablge ein- und ausgehender 
Emails

 Kein Weiterleiten mehr

 Automatisierter Eintrag in die 
Kontakthistorie

 Anschluss an die 
Aufgabenverwaltung

 Zentrale Signatur 
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Networking 

Highlights

 Über einen Kontakt sind alle in 
Beziehung stehenden Personen zu 
erreichen

 Beliebig viele Beziehungen zwischen 
Kontakten

 Ansprechparnter bei Emails und in 
der Korrespondenz in der Auswahl
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Anpassung der Oberfläche

Highlights

 Inhalte von Auswahlmenüs selbst 
aufbauen

 Anpassung an den firmeneigenen 
Sprachgebrauch

 Import, Exports und Reports mit 
minimalem Einsatz selbst erstellen

 Jede Sprache integrierbar

 Flexible Menüstruktur – Reihenfolge 
den Abläufen anpassen
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Mehrsprachigkeit für internationalen Einsatz

Highlights

 Ausländische Kollegen – egal ob im 
In- oder Ausland - können in ihrer 
Muttersprache arbeiten

 Kollegen im In- und Ausland arbeiten 
in der selben Anwendung und greifen 
auf die gleiche Datenbank zu

 Automatische Sprachsteuerung über 
die Useranmeldung

 Länderübergreifende Auswertungen 
sind problemlos und schnell zu 
erstellen

 Die Anwendung ist ohne 
Programmierung in verschiedene 
Sprachen zu übersetzen
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Intuitive Bedienung

Highlights

 Klare Programmstruktur 

 Einfache Bedienung

 Selbstsprechende Bezeichnungen

 Minimaler Schulungsaufwand

 Nach der Installation sofort 
einsatzbereit 

 Kein Customising – vordefinierte 
Menüs



Page  10

Technik

Highlights

 100% Javalösung

 Internetfähig

 Betriebssystem unabhängig

 Datenbank-unabhängig

 Mandaten und Mehrbenutzerfähig

 Modular erweiterbar

 Auch als SaaS Lösung



H
ilf

e 
/ H

ot
lin

e
H

an
db

uc
h

Ihr Vorteil

Neben den Referenzen…
 Unsere Erfahrung seit 1988 im 

Erstellen von Software für den 
Vertrieb
 Die hilfreiche und informative 

Website
 Unser freundlicher und 

kompetenter Support
 Aus der Praxis für die Praxis –

spezielles Vertriebs-
Fachwissen
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FABIS
96047 Bamberg
Ottostr. 15
Tel.: +49 (0)951 98046-200
Fax: +49 (0)951 98046-150
Email: info@fabis.de

Haben Sie weitere
Fragen?


	FABIS CRM
	FABIS CRM Highlights
	Schriftverkehr
	Dokumentenmanagement
	Email Management
	Networking 
	Anpassung der Oberfläche
	Mehrsprachigkeit für internationalen Einsatz
	Intuitive Bedienung
	Technik
	Ihr Vorteil
	Foliennummer 12

